
Das RMV-HandyTicket 
Immer und überall Fahrkarten
Mit Smiles-Bonuspunkten

In nur drei Schritten zu 
         Ihrem RMV-HandyTicket 

Einfach 

einfach!
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RMV-Servicetelefon
069 / 24 24 80 24

www.rmv.de

RMV-Mobilitätszentralen

@RMVdialog

/RMVdialog

Herausgeber:
Rhein-Main-Verkehrsverbund GmbH

Ihr Kontakt rund um Busse und Bahnen im Verbund:

Holen Sie sich jetzt 
Ihre RMV-App!

Wussten Sie eigentlich …
 
… dass das RMV-Servicetelefon 069 / 24 24 80 24
rund um die Uhr erreichbar ist? Unter dieser Nummer 
bekommen Sie täglich 24 Stunden alle Infos für Ihr 
Weiterkommen. Fahrplanauskünfte, Infos zur aktuellen 
Lage im Straßenverkehr, Freizeit-Tipps und vieles 
mehr.

Holen Sie sich jetzt 

Jetzt
sammeln

Mit Smiles-Bonuspunkten

Einfacher und bargeldloser Ticketkauf

Tür-zu-Tür-Auskunft mit aktuellen Echtzeit-
informationen und Verkehrsmeldungen

Aktuelle Abfahrts- und Ankunftszeiten 
der Haltestellen

Regionale und lokale Liniennetzpläne

Kartendarstellung in der Fahrplanauskunft 
mit Fußwegerouting

eTicket RheinMain auslesen und aktualisieren

RMVsmiles - das Bonusprogramm für digital 
erworbene Tickets

Informationen zur Nutzung von Carsharing- 
und Bikesharing-Angeboten mit dem eTicket 
RheinMain

Freizeittipps für das RheinMain-Gebiet

Hilfeseiten und Zugang zum Online-Service-
portal für Anfragen, Anregungen und Kritik

Die Features der
RMV-App

im Überblick

Ihre RMV-App!



2. Ticket 
        kaufen

1. App 
       laden

3. Los-
      fahren

  Mein Handy. Mein 
Fahrkartenautomat.
        Mein Ticket. 
       
Der schlaue Weg zum Ticket 

•  RMV-App laden und 
zum HandyTicket 
anmelden. 

•  Start- und Ziel-
haltestelle sowie 
gewünschte 
Fahrkartenart 
auswählen und 
Ticket kaufen.  

•  Einsteigen, 
losfahren und 
das Ticket ist 
jederzeit 
dabei.

•  RMV-App laden und 
zum HandyTicket 
anmelden. 

•  Start- und Ziel-
haltestelle sowie 
gewünschte 
Fahrkartenart 
auswählen und 
Ticket kaufen.  

•  Einsteigen, 
losfahren und 
das Ticket ist 

Die RMV-App erhalten Sie kostenlos in Apples 
App-Store und Googles Playstore. Neben dem 
RMV-HandyTicket dient die App auch als Fahrplan-
auskunft und sie zeigt Liniennetzpläne sowie 
Verkehrsmeldungen. Ein idealer Begleiter bei Ihrer 
Reise durch das RMV-Gebiet! 

Die Bezahlung der gekauften RMV-HandyTickets 
erfolgt bequem per Lastschrift, Kreditkarte, über 
die Mobilfunkrechnung/Prepaid-Telefonkarte oder 
über girogo.

Schon gewusst? 

Die Anmeldung zum RMV-Handy
Ticket ist sowohl auf www.rmv.de 
unter meinRMV als auch direkt in 
der RMV-App möglich. 
Sie benötigen lediglich ein Smart-
phone mit Internetzugang und die 
kostenfreie RMV-App für iPhones 
und Android-Smartphones.

Ob Einzelfahrkarte, Tageskarte, Gruppentageskarte 
oder Hessenticket für Kinder und Erwachsene –  
der Fahrkartenkauf erfolgt ganz einfach und mit nur 
wenigen Klicks. Ihre Starthaltestelle lässt sich auch 
per GPS-Ortung oder Auslesen der an den Haltestellen 
angebrachten Kontaktpunkte ermitteln. 

Sogar aus der Fahrplanauskunft lassen sich Fahrkarten 
bequem und direkt kaufen. Angelegte „Favoriten“ er-
möglichen außerdem einen schnellen Fahrkartenkauf.

Schon gewusst? 

Sie können sich Ihre RMV-App 
unter Mehr/Einstellungen so 
konfigurieren, wie es zu Ihnen 
passt.

Ist das RMV-HandyTicket auf Ihrem Smartphone 
gespeichert, können Sie ganz entspannt mit Bus & 
Bahn losfahren. Bei einer Fahrkartenkontrolle zeigen 
Sie einfach das in der RMV-App unter „Tickets“ ab-
gelegte RMV-HandyTicket vor. So einfach ist das! 

  Für jede Fahrkarte, die Sie als Handy- 
  Ticket kaufen, bekommen Sie Smiles-
Bonuspunkte gutgeschrieben. Extrem praktisch: Sie 
finden alle Infos zu RMVsmiles auch in der App unter 
Mehr/RMVsmiles und können dort auch direkt Ihre Bo-
nuspunkte gegen Rabatt-Gutscheine einlösen. Attrak-
tive Angebote für Wellness, Kinobesuche, Restaurants 
und zum Shoppen warten auf Sie. 

Schon gewusst? 

Die RMV-App bietet jede Menge 
Zusatzinformationen wie Verkehrs-
meldungen, alles rund um die RMV-
Mobilitätskarte und Freizeittipps für 
das gesamte Rhein-Main-Gebiet.


